
 
 

6 Step  QRQC  

for Smart Quality 

 
หลกัการและเหตุผล 

ในอุตสาหกรรมการผลติปัจจุบัน ปัญหาคุณภาพที่เกิดขึ้นเพียงเล็กน้อยสามารถส่งผลกระทบต่อทัง้
ตน้ทุน การส่งมอบ ความเชื่อมัน่ของลูกคา้ และภาพลกัษณ์ขององคก์รได้อย่างรวดเรว็ หากองค์กรไม่สามารถ 
“ตรวจพบ วเิคราะห ์และแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างทนัท่วงท”ี ปัญหาอาจลุกลามจนเกดิของเสยีจ านวนมาก การหยุด
ไลน์ผลติ หรอื ขอ้รอ้งเรยีนจากลูกคา้ 

QRQC (Quick Response Quality Control) เป็นกิจกรรมและแนวทางการบริหารจัดการปัญหา
คุณภาพแบบตอบสนองรวดเรว็ (Real-Time Problem Solving) ที่มุ่งเน้นการตรวจพบปัญหา ณ จุดเกิดเหตุ 
การกกักนัปัญหาอย่างทนัท ีการวเิคราะห์สาเหตุที่แท้จรงิ และการป้องกนัการเกิดซ ้าอย่างเป็นระบบ  ที่ใช้กัน
อย่างแพร่หลายในภาคอุตสาหกรรม 

หลกัสูตรนี้ออกแบบเพื่อให้ผู้เขา้อบรมสามารถน าแนวคดิ QRQC ไปประยุกต์ใช้ในหน้างานจรงิ สร้าง
วฒันธรรมการแกปั้ญหาเชงิรุก ลดความสญูเสยี และยกระดบัประสทิธภิาพ คุณภาพผลติภณัฑ์ในองคก์รอย่าง
ยัง่ยนื 
 
วตัถปุระสงคใ์นการฝึกอบรม 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจหลกัการและแนวคดิของระบบ QRQC (Quick Response Quality Control) 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมตรวจพบและตอบสนองต่อปัญหาไดอ้ย่างรวดเรว็ 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมกกักนัปัญหาและลดผลกระทบต่อลูกคา้ไดท้นัที 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมวเิคราะหส์าเหตุทีแ่ทจ้รงิดว้ยเครื่องมอืดา้นคุณภาพไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมก าหนดมาตรการแกไ้ขระยะสัน้และระยะยาวไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
6. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสรา้งระบบตดิตามปัญหาและ KPI รายวนัผ่าน QRQC Board 
7. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสรา้งวฒันธรรม Continuous Improvement ภายในองคก์รไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 

เน้ือหาหลกัสูตร : 6 Step QRQC for Smart Quality 
Step 1 : Problem Identification  

• Defect before disaster / See the Invisible defect before customers 
Step 2 : Containment Actions  

• Speed wins Quality 

ขอเชญิเขา้ร่วมฝึกอบรมสมัมนาเชงิรุก  หลกัสตูร 



• Build the Quality Firewall 
Step 3 : Root Cause Analysis  

• Find the real enemy 
• Power quality of tools 

Step 4 : Permanent Corrective Action  

• Never again strategy 
• From fixing to prevention 

Step 5 : Lessons learned & Standardization 

• Turn problem into wisdom  
• Standardize for excellence 

Step 6 : Daily QRQC Meeting & Visual Management 

• Daily action / Daily Improvement 
• Real-time war room for quality 
• Power tools for meeting 
• Visual control, Faster action 

 

ระยะเวลาในการอบรม 1 วนั  (6 ชัว่โมง) 
 

รปูแบบการอบรม 

• บรรยาย 30 % 
• กจิกรรม 70 % (Workshop) 

 

เหมาะส าหรบั 

• ผูจ้ดัการในสายการผลติและคุณภาพ 
• หวัหน้างานในสายการผลติและคุณภาพ 
• พนักงานในสายการผลติและคุณภาพ 

 

วิทยากร : อาจารยพิ์ทกัษ์  บุญชม 

ประวติัการศึกษา 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ีสาขา วศิวกรรมเครือ่งกล 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตขอนแก่น (ไทย – เยอรมนั) สาขาเครื่องกล 

ประสบการณ์ด้านโรงงานอตุสาหกรรม 
  ผูจ้ดัการอาวุโสฝ่ายควบคุมและประกนัคุณภาพ บรษิทั YOUNGSIN METAL (THAILAND) 
 หวัหน้าทมีวศิวกรอาวุโสฝ่ายควบคุมและประกนัคุณภาพผลติภณัฑใ์หม่ บรษิทั มาสดา้ พาว
เวอรเ์ทรน แมนูแฟคเจอริง่ จ ากดั 

 หวัหน้าฝ่ายประกนัและควบคมุคุณภาพ บรษิทั แอดวคิส แมนูแฟคเจอริง่ จ ากดั 



 หวัหน้าฝ่ายวจิยัพฒันาผลติภณัฑใ์หม่และควบคุมคุณภาพ บรษิทั มาคติะ แมนูแฟคเจอริง่ 
จ ากดั 

 หวัหน้าฝ่ายประกนัและควบคมุคุณภาพ บรษิทั ปัญจวฒันาพลาสตกิ จ ากดั (มหาชน) 
 วศิวกรฝ่ายควบคุมคุณภาพและระบบการควบคุมสารปนเป้ือนในอุสาหกรรมยานยนต์ (SOC, 

ELV, RoHS, REACH – SVHC, IMDS, PFOS, PFOA, DMF, Etc.) บรษิทั ไทยซมัมทิมทิ
ซูบะ อเิลก็ทรคิ แมนูแฟคเจอริง่ จ ากดั  

 วศิวกรโรงงานฝ่ายควบคุมคุณภาพ บรษิทั เอน็ ซ ีไอ จ ากดั 
 วศิวกรเครื่องกล บรษิทั บลิเลีย่น เอน็จเินยีริง่ จ ากดั 
 วศิวกรทีป่รกึษาดา้นการอนุรกัษ์พลงังานหมอ้ไอน ้า บรษิทั มาสเตอร ์คอม เอน็จเินียริง่ จ ากดั 
 ฯลฯ 

ประสบการณ์ฝึกอบรมต่างประเทศ 
 ศึกษาดูงาน / ฝึกอบรมหลักการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ขัน้สูงและเทคนิคการวเิคราะห์
ปัญหาและเทคนิคการวิเคราะห์ปัญหา หาสาเหตุผลิตภัณฑ์ขัน้สูง ที่บริษัท มาสด้า คอร์
ปอเรชัน่ ณ ประเทศญี่ปุ่ น เป็นเวลา 4 เดอืน  

 ศกึษาดูงาน / ฝึกอบรมหลกัการควบคุมคุณภาพผลติภณัฑ์ขัน้สงูที่บรษิัท ยงัซนิ เมทลั จ ากดั 
ณ ประเทศเกาหลใีต ้ 

 ฝึกอบรม หัวข้อระบบวัสดุสากลขัน้พื้นฐานและขัน้สูง Basic & Advance International 
Material Data System  
(IMDS), REACH / RoHS, Conflict Mineral, Carbon Footprint for Organization : CFO, 
Carbon Footprint for Product : CFP, Life Cycle Assessment : LCA, ISO 50001 อนุรกัษ์
พลงังาน ENSYS, EnMS ณ ประเทศอนิเดยี 

ประสบการณ์ด้านวิทยากรท่ีปรึกษา  
หวัขอ้ : International Material Data System (IMDS), การวเิคราะห์ปัญหางาน, ภาวะผู้น า, 

อนุรกัษ์พลังงาน, การสร้างพนักงานคุณภาพในองค์กร, การควบคุมคุณภาพ, ระบบการควบคุมสาร
ปนเป้ือนในอุตสาหกรรมยานยนต์ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิคส์ อุตสาหกรรมไฟฟ้า ให้กบัโรงงานและ
บรษิทัฯ เป็นจ านวนมาก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

หลกัสูตร    6 Step QRQC for Smart Quality  
ก าหนดการ      วนัพฤหสับดีท่ี 28 พฤษภาคม 2569 เวลา 09.00-16.00 น.  
สถานท่ี  โรงแรม Rembrandt Hotel Bangkok สขุุมวทิ ซอย 18 (สถานทีอ่าจมกีารเปลีย่นแปลง) 
 

ราคา/ท่าน Vat 7% ราคารวม Vat 
หัก ณ 

ทีจ่่าย 3% 
ราคาหลังหัก 
ณ ทีจ่่าย 

ราคาปกต ิ 4,000 280 4,280 120 4,160 

สมาชกิ,โอนกอ่น 1 สัปดาห ์ 3,700 259 3,959 111 3,848 

3 ท่านขึน้ไป 3,400 238 3,638 102 3,536 

5 ท่านขึน้ไป 3,000 210 3,210 90 3,120 

 
รายช่ือผู้เข้าร่วมสมัมนา     
1. ......................................................... ต าแหน่ง...............................มือถอื...................................................  

Name……………………………………….Surname………………………………………Position/Section……………………………..… 

2. ......................................................... ต าแหน่ง...............................มือถอื................................................... 

Name……………………………………….Surname………………………………………Position/Section……………………………..… 

3. ......................................................... ต าแหน่ง...............................มือถอื................................................... 

Name……………………………………….Surname………………………………………Position/Section……………………………..… 

4. ......................................................... ต าแหน่ง...............................มือถอื................................................... 

Name……………………………………….Surname………………………………………Position/Section……………………………..… 

5. ......................................................... ต าแหน่ง...............................มือถอื................................................... 

Name……………………………………….Surname………………………………………Position/Section……………………………..… 

 ท่ีอยู่เพื่อออกใบเสรจ็ :  (กรุณากรอกรายละเอยีดใหช้ดัเจนเพื่อความถูกตอ้งในการออกใบเสรจ็)   

(บจก./บมจ./หจก./ส่วนบุคคล) ชื่อ................................................เลขประจ ำตวัผูเ้สยีภำษ.ี...................................................... 

 ส ำนกังำนใหญ่   สำขำ...........เลขที่..................หมู่................อำคำร/หมู่บำ้น......................................ช ัน้.................... 

ตรอก/ซอย............................ถนน...............................แขวง/ต ำบล...........................อ ำเภอ/เขต............................................ 

จงัหวดั......................................รหสัไปรษณีย.์......................โทรศพัท.์..............................โทรสำร.............................. ........... 

ผูป้ระสำนงำน.............................................มอืถอื...................................E-mail : ................................................................ 

 ตอ้งการหกัภาษ ี ณ  ทีจ่า่ยหรอืไม ่  ตอ้งการ  ไม่ตอ้งการ 

 กรณีหกัภาษ ีณ ทีจ่า่ย  ในนาม บรษัิท เคเอ็นซ ีเทรนนิง่ เซ็นเตอร ์ จ ากัด  
  98/83 หมู่ที ่4 ต.บงึยีโ่ถ อ.ธัญบรุ ีจ.ปทุมธานี 12130 

           เลขประจ าตัวผูเ้สยีภาษี  :  0135556000220 
 

โอนเงนิเขา้บญัช ี:  บรษัิท เคเอ็นซ ีเทรนนิง่ เซ็นเตอร ์ จ ากดั   ประเภทบัญช ีออมทรัพย ์
   ธนาคารไทยพาณิชย ์ สาขาเซยีรร์ังสติ    เลขทีบ่ัญช ี 364-236239-5 

                     ธนาคารกสกิรไทย สาขาฟิวเจอร ์พารค์ รังสติ 2  เลขทีบ่ัญช ี 022-3-65013-9 

       

ใบลงทะเบียนเขา้ร่วมอบรมสมัมนา 
………/………/……… 

บริษทั เคเอน็ซี เทรนน่ิง เซน็เตอร ์จ ากดั 
98/83 หมู่ที ่4 ต.บงึยีโ่ถ อ.ธญับุร ีจ.ปทุมธาน ี12130 
โทร. 02-157-9083, 062-315-5283, 081-847-6341 

e-mail : knctrainingcenter@hotmail.com, www.knctrainingcenter.com 


